
Dependencia / 

Entidad
Nombre de la regulación

Ámbito de 

aplicación

Tipo de 

ordenamiento 

jurídico 

Fecha de 

expedición

Fecha de 

última 

actualización o 

reforma

¿La regulación 

tiene vigencia 

definida?

Orden de 

gobierno que 

la emite 

(Federal, 

Estatal o 

Municipal)

Autoridad o Autoridades 

que la emiten

¿Están obligadas 

todas las autoridades 

a cumplir con la 

regulación?

En caso de señalar 

que no en la 

pregunta anterior, 

se debe indicar 

cuales son las 

autoridades que 

les aplica la 

regulación

En caso de señalar que sí en la 

pregunta anterior, se debe indicar 

cuales son las materias exentas

Sujetos Regulados
Índice de la regulación (copiar el contenido del índice 

[títulos y capítulos] de la regulación correspondiente)

Objeto de la regulación 

(descripción del objetivo de la 

regulación)

Materias Reguladas 

¿La regulación está 

asociada a una 

actividad 

económica?

Sectores 

económicos 

vinculados a la 

regulación

En caso de señar 

que sí en la pregunta 

anterior, indicar el 

sector y subsector 

económico del 

Sujeto Regulado

Regulaciones 

vinculadas o 

derivadas de esta 

regulación

Trámites o Servicios relacionados con la regulación 

Nombre de las inspecciones, 

verificaciones y visitas 

domiciliarias

Identificación de fundamentos 

jurídicos para la realización de 

inspecciones, verificación y 

visitas domiciliarias

Enlace oficial de la regulación

1
Instituto Estatal de 

Educación para 
Adultos

Decreto de Creación del 
Instituto Estatal de Educación 

para Adultos
Estatal Decreto 18/08/1999 18/08/1999 No Estatal

Honorable Congreso del 
Estado

No
Instituto Estatal de 

Educación para 
Adultos

Proteger la sanidad y la inocuidad 
agroalimentaria, animal y vegetal,                                      

Salud humana,                                                    
Medio ambiente,                                                              

Recursos naturales,                                                              
Derechos e interés del consumidor,                                   

Armas de fuego y explosivos,                        
Sector financiero                                                                      

Protección contra riesgos sanitarios, 
Seguridad de los productos no 

alimentarios y protección del consumidor,                                                                   
Infraestructura y/o construcción,                                               

Salud Pública, medicamentos, asistencia 
sanitaria y/o sanidad,                                                                                                       

Seguridad, protección y salud laboral,                                                                                                    
Transporte,                                                         

Seguridad nuclear,                                                                     
Turismo. 

Estructura órganica del Instituto Estatal de 
Educación para Adultos.

Artículo 1
Artículo 2
Artículo 3

Artículo 4
Artículo 5
Artículo 6
Artículo 7
Artículo 8
Artículo 9
Artículo 10
Artículo 11
Artículo 12
Artículo 13
Artículo 14
Artículo 15
Artículo 16
Artículo 17
Artículo18

TRANSITORIOS

Crear el Instituto Estatal de 
Educación para Adultos, y 

establecer las atribuciones de sus 
áreas.

Educación para 
adultos.

No No aplica No aplica

Reglamento Interior, 
Manual de 

Organización y 
Manuales de 

Procemientos del  
Instituto Estatal de 

Educación para 
Adultos.

Alfabetización en el IEEA
https://ventanilla.puebla.gob.mx/web/fichaAsunto.do?opcion=0&asas_ide_asu=2121&ru

ta=/web/asuntosMasUsuales.do?opcion=0!periodo=0

Primaria abierta en el IEEA
https://ventanilla.puebla.gob.mx/web/fichaAsunto.do?opcion=0&asas_ide_asu=2250&ru

ta=/web/asuntosMasUsuales.do?opcion=0!periodo=0

Secundaria abierta en el IEEA
https://ventanilla.puebla.gob.mx/web/fichaAsunto.do?opcion=0&asas_ide_asu=2120&ru

ta=/web/asuntosMasUsuales.do?opcion=0!periodo=0

Duplicado de certificado primaria abierta en el IEEA
https://ventanilla.puebla.gob.mx/web/fichaAsunto.do?opcion=0&asas_ide_asu=2417&ru

ta=/web/asuntosMasUsuales.do?opcion=0!periodo=0

Duplicado de certificado secundaria abierta en el IEEA
https://ventanilla.puebla.gob.mx/web/fichaAsunto.do?opcion=0&asas_ide_asu=2418&ru

ta=/web/asuntosMasUsuales.do?opcion=0!periodo=0

No aplica No aplica
http://transparencia.puebla.gob.mx/docs/adjuntos/982_1477673891_1d0

2a0f2a8a22627c104a5b4c910e218.pdf

2
Instituto Estatal de 

Educación para 
Adultos

Reglamento Interior del 
Instituto Estatal de Educación 

para Adultos
Estatal Reglamento 17/12/2010 17/12/2010 No Estatal

Junta de Gobierno del Instituto 
Estatal de Educación para 

Adultos
No

Instituto Estatal de 
Educación para 

Adultos

Proteger la sanidad y la inocuidad 
agroalimentaria, animal y vegetal,                                      

Salud humana,                                                    
Medio ambiente,                                                              

Recursos naturales,                                                              
Derechos e interés del consumidor,                                   

Armas de fuego y explosivos,                        
Sector financiero                                                                      

Protección contra riesgos sanitarios, 
Seguridad de los productos no 

alimentarios y protección del consumidor,                                                                   
Infraestructura y/o construcción,                                               

Salud Pública, medicamentos, asistencia 
sanitaria y/o sanidad,                                                                                                       

Seguridad, protección y salud laboral,                                                                                                    
Transporte,                                                         

Seguridad nuclear,                                                                     
Turismo. 

Estructura órganica del Instituto Estatal de 
Educación para Adultos.

TÍTULO PRIMERO DE LA COMPETENCIA Y ORGANIZACIÓN                                                                                   

CAPÍTULO ÚNICO   

TÍTULO SEGUNDO

CAPÍTULO I  DE LAS ATRIBUCIONES DE LA H. JUNTA DE GOBIERNO

CAPÍTULO II DEL DIRECTOR GENERAL 

CAPÍTULO III DE LAS DIRECCIONES 

CAPÍTULO IV  DE LA DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN, PRESUPUESTO Y 

EVALUACIÓN 

CAPÍTULO V DE LA DIRECCIÓN DE SERVICIOS EDUCATIVOS   

CAPÍTULO VI DE LA DIRECCIÓN DE FORTALECIMIENTO OPERATIVO

CAPÍTULO VII  DE LA DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS   

CAPÍTULO VIII  DE LA DIRECCIÓN DE ACREDITACIÓN Y SISTEMAS 

CAPÍTULO XI  DE LA UNIDAD DE ASUNTOS JURÍDICOS

TÍTULO TERCERO DE LAS SUPLENCIAS   

TRANSITORIOS 

Definir el objetivo y la forma en 
que se integra el Instituto Estatal 

de Educación para Adultos, y 
establecer las funciones de sus 

áreas.

Educación para 
adultos.

No No aplica No aplica

Decreto de creación, 
Manual de 

Organización y 
Manuales de 

Procemientos del  
Instituto Estatal de 

Educación para 
Adultos.

Alfabetización en el IEEA
https://ventanilla.puebla.gob.mx/web/fichaAsunto.do?opcion=0&asas_ide_asu=2121&ru

ta=/web/asuntosMasUsuales.do?opcion=0!periodo=0

Primaria abierta en el IEEA
https://ventanilla.puebla.gob.mx/web/fichaAsunto.do?opcion=0&asas_ide_asu=2250&ru

ta=/web/asuntosMasUsuales.do?opcion=0!periodo=0

Secundaria abierta en el IEEA
https://ventanilla.puebla.gob.mx/web/fichaAsunto.do?opcion=0&asas_ide_asu=2120&ru

ta=/web/asuntosMasUsuales.do?opcion=0!periodo=0

Duplicado de certificado primaria abierta en el IEEA
https://ventanilla.puebla.gob.mx/web/fichaAsunto.do?opcion=0&asas_ide_asu=2417&ru

ta=/web/asuntosMasUsuales.do?opcion=0!periodo=0

Duplicado de certificado secundaria abierta en el IEEA
https://ventanilla.puebla.gob.mx/web/fichaAsunto.do?opcion=0&asas_ide_asu=2418&ru

ta=/web/asuntosMasUsuales.do?opcion=0!periodo=0

No aplica No aplica
https://transparencia.puebla.gob.mx/docs/adjuntos/45/641_1697843128

_2c932f314c359caff358f3f227b6bcd6.pdf

3
Instituto Estatal de 

Educación para 
Adultos

Manual de Organización del 
IEEA

Estatal Manual 18/05/2011 01/01/2014 No Estatal
Dirección de Adminsitración y 
Finanzas del Instituto Estatal 
de Educación para Adultos

No
Instituto Estatal de 

Educación para 
Adultos

Proteger la sanidad y la inocuidad 
agroalimentaria, animal y vegetal,                                      

Salud humana,                                                    
Medio ambiente,                                                              

Recursos naturales,                                                              
Derechos e interés del consumidor,                                   

Armas de fuego y explosivos,                        
Sector financiero                                                                      

Protección contra riesgos sanitarios, 
Seguridad de los productos no 

alimentarios y protección del consumidor,                                                                   
Infraestructura y/o construcción,                                               

Salud Pública, medicamentos, asistencia 
sanitaria y/o sanidad,                                                                                                       

Seguridad, protección y salud laboral,                                                                                                    
Transporte,                                                         

Seguridad nuclear,                                                                     
Turismo. 

Estructura órganica del Instituto Estatal de 
Educación para Adultos.

Introducción         

       Antecedentes  

 Marco legal

Atribuciones  

Organigrama 

Estructura orgánica

  Dirección General         

  Secretaría Técnica

Secretaría Particular 

  Unidad de Asuntos Jurídicos

Unidad de Promoción y  Difusión de los Servicios Educativos    

Dirección de Planeación, Presupuesto y Evaluación 

Departamento de Programación y Presupuesto

Departamento de Evaluación y Seguimiento Estadístico  

  Departamento de Microplaneación 

Dirección de Servicios Educativos 

 Departamento de Formación 

Departamento de Seguimiento Académico

Departamento de Desarrollo Educativo e Investigación  Dirección de Fortalecimiento Operativo                                                                                   

Coordinación Regional

 Departamento de Coordinación Interinstitucional         

    Departamento de Proyectos Estratégicos         

   Departamento de Seguimiento y Operación del Programa Indígena 

 Dirección de Administración y Finanzas

 Departamento de Recursos Financieros 

 Departamento de Recursos Humanos

Departamento de Recursos Materiales y Servicios     

 Departamento de Desarrollo Administrativo  

Dirección de Acreditación y Sistemas     

 Departamento de Acreditación, Certificación y Análisis del Aprendizaje    

  Departamento de Informática y Plazas Comunitarias 

Unidad de Calidad en la Inscripción, Acreditación y Certificación

Glosario

Establecer las funciones de las 
áreas del Instituto Estatal de 
Educación para Adultos, para 
definir de forma organizada la 

manera en que la Entidad llevará 
a cabo su objetivo general.

Educación para 
adultos.

No No aplica No aplica

Decreto de creación, 
Reglamento Interior 

y Manuales de 
Procemientos del  
Instituto Estatal de 

Educación para 
Adultos.

Alfabetización en el IEEA
https://ventanilla.puebla.gob.mx/web/fichaAsunto.do?opcion=0&asas_ide_asu=2121&ru

ta=/web/asuntosMasUsuales.do?opcion=0!periodo=0

Primaria abierta en el IEEA
https://ventanilla.puebla.gob.mx/web/fichaAsunto.do?opcion=0&asas_ide_asu=2250&ru

ta=/web/asuntosMasUsuales.do?opcion=0!periodo=0

Secundaria abierta en el IEEA
https://ventanilla.puebla.gob.mx/web/fichaAsunto.do?opcion=0&asas_ide_asu=2120&ru

ta=/web/asuntosMasUsuales.do?opcion=0!periodo=0

Duplicado de certificado primaria abierta en el IEEA
https://ventanilla.puebla.gob.mx/web/fichaAsunto.do?opcion=0&asas_ide_asu=2417&ru

ta=/web/asuntosMasUsuales.do?opcion=0!periodo=0

Duplicado de certificado secundaria abierta en el IEEA
https://ventanilla.puebla.gob.mx/web/fichaAsunto.do?opcion=0&asas_ide_asu=2418&ru

ta=/web/asuntosMasUsuales.do?opcion=0!periodo=0

No aplica No aplica
https://transparencia.puebla.gob.mx/docs/adjuntos/489_1644526173_f312afc

9b26fc821faaa37a3529dcc75.pdf

4
Instituto Estatal de 

Educación para 
Adultos

Código de Conducta del 
Instituto Estatal de Educación 

para Adultos
Estatal Código 29/03/2021 No aplica No Estatal

Comité de Ética y Prevención 
de Conflictos de Interés del 

Instituto Estatal de Educación 
para Adultos

No
Instituto Estatal de 

Educación para 
Adultos

Proteger la sanidad y la inocuidad 
agroalimentaria, animal y vegetal,                                      

Salud humana,                                                    
Medio ambiente,                                                              

Recursos naturales,                                                              
Derechos e interés del consumidor,                                   

Armas de fuego y explosivos,                        
Sector financiero                                                                      

Protección contra riesgos sanitarios, 
Seguridad de los productos no 

alimentarios y protección del consumidor,                                                                   
Infraestructura y/o construcción,                                               

Salud Pública, medicamentos, asistencia 
sanitaria y/o sanidad,                                                                                                       

Seguridad, protección y salud laboral,                                                                                                    
Transporte,                                                         

Seguridad nuclear,                                                                     
Turismo. 

Todas la personas que desempeñen un 
empleo, cargo o comisión al interior del 

Instituto Estatal de Educación para Adultos.

CARTA INVITACIÓN       

      INTRODUCCIÓN    

      OBJETIVO, MISIÓN Y VISIÓN

    CAPÍTULO I   MARCO JURÍDICO  - DISPOCIONES GENERALES    

 CAPITULO II . DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES DEL SERVICIO 

PÚBLICO   - OBSERVANCIA Y APLICACIÓN

         CAPITULO III. CONDUCTAS DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS

 CAPITULO IV. INTERPRETACIÓN, CONSULTA, ASESORÍA. 

 CAPITULO V.RESPONSABILIDADES DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS  

 CAPITULO VI. REPRESALÍAS    

   CAPITULO VII. INCUMPLIMIENTO AL CÓDIGO DE CONDUCTA.                                                                                                                               

CAPITULO VIII. CONTROL Y VIGILANCIA.

CAPITULO IX. SANCIONES 

TRANSITORIOS    

     CARTA COMPROMISO     

     DECLARACIÓN DE UNILATERALIDAD Y CONFIDENCIALIDAD Y NO 

DIVULGACIÓN DE LA INFORMACIÓN.

Establecer un conjunto de 
condutas, apegadas a los 

derechos humanos, valores y 
reglas de integridad que orienten, 

en un marco de aspiración a la 
excelencia, el desempeño de las 
funciones y la toma de decisiones 

de las personas servidoras 
públicas.

Ética y conducta No No aplica No aplica

Decreto de creación, 
Reglamento Interior 

y Manual de 
Organización del  

Instituto Estatal de 
Educación para 

Adultos.

Procedimiento de denuncia por incumplimiento del Código de 
Conducta del Instituto Estatal de Educación para Adultos.

No aplica No aplica
https://transparencia.puebla.gob.mx/docs/adjuntos/489_1658346434_80a339

c12a0d9c75f336b5042a88e9a9.pdf

5
Instituto Estatal de 

Educación para 
Adultos

Política de Igualdad Laboral y 
No Discriminación del Instituto 

Estatal de Educación para 
Adultos

Estatal Otros 10/04/2023 No aplica No Estatal
Dirección General del  Instituto 

Estatal de Educación para 
Adultos.

No
Instituto Estatal de 

Educación para 
Adultos

Proteger la sanidad y la inocuidad 
agroalimentaria, animal y vegetal,                                      

Salud humana,                                                    

Medio ambiente,                                                              
Recursos naturales,                                                              

Derechos e interés del consumidor,                                   
Armas de fuego y explosivos,                        

Sector financiero                                                                      
Protección contra riesgos sanitarios, 

Seguridad de los productos no 
alimentarios y protección del consumidor,                                                                   

Infraestructura y/o construcción,                                               
Salud Pública, medicamentos, asistencia 

sanitaria y/o sanidad,                                                                                                       
Seguridad, protección y salud laboral,                                                                                                    

Transporte,                                                         
Seguridad nuclear,                                                                     

Turismo. 

Todo el personal del Instituto Estatal de 
Educación para Adultos.

No aplica

Promover una cultura de  Igualdad 
Laboral y No Discriminación en el  

Instituto Estatal de Educación 
para Adultos y garantizar la 

igualdad de oportunidades de 
cada persona.

Igualdad laboral y no 
discriminación

No No aplica No aplica

Decreto de creación, 
Reglamento Interior 

y Manual de 
Organización del  

Instituto Estatal de 
Educación para 

Adultos.

No aplica No aplica No aplica
https://transparencia.puebla.gob.mx/docs2024/adjuntos/45/1128_17164

96698_7fa36e26b92b3619d74560f85ad2adfc.pdf

6
Instituto Estatal de 

Educación para 
Adultos

Lineamientos para el uso de 
internet y correo electrónico 

del Instituto Estatal de 
Educación para Adultos

Estatal Lineamientos 01/10/2019 01/02/2022 No Estatal

Comité de Tecnología de la 
Información y Comunicaciones 

del Instituto Estatal de 
Educación para Adultos

No
Instituto Estatal de 

Educación para 
Adultos

Proteger la sanidad y la inocuidad 
agroalimentaria, animal y vegetal,                                      

Salud humana,                                                    
Medio ambiente,                                                              

Recursos naturales,                                                              
Derechos e interés del consumidor,                                   

Armas de fuego y explosivos,                        
Sector financiero                                                                      

Protección contra riesgos sanitarios, 
Seguridad de los productos no 

alimentarios y protección del consumidor,                                                                   
Infraestructura y/o construcción,                                               

Salud Pública, medicamentos, asistencia 
sanitaria y/o sanidad,                                                                                                       

Seguridad, protección y salud laboral,                                                                                                    
Transporte,                                                         

Seguridad nuclear,                                                                     
Turismo. 

Todo el personal del Instituto Estatal de 
Educación para Adultos.

CAPITULO I DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO II DEL USO DE INTERNET

CAPITULO III DEL USO DE CORREO ELECTRÓNICO
CAPITULO IV DE LAS SANCIONES

TRANSITORIOS

Regular la utilización del servicio 
de internet y el correo electrónico 
para todo el personal del Instituto 

Estatal de Educación para 
Adultos.

Tecnologías de la 
Información y 

comunicaciones
No No aplica No aplica

Decreto de creación, 
Reglamento Interior 

y Manual de 
Organización del  

Instituto Estatal de 
Educación para 

Adultos.

No aplica No aplica No aplica
https://transparencia.puebla.gob.mx/docs2024/adjuntos/45/1128_17164

95794_4a34f9042c2d678e2a323d4517b7950f.pdf

7
Instituto Estatal de 

Educación para 
Adultos

Protocolo de acciones 
establecidas para el manejo y 
resguardo de información en 

el Instituto Estatal de 
Educación para Adultos

Estatal Otros 21/01/2022 31/03/2022 No Estatal

Departamento de Informática y 
Plazas Comunitarias del 

Instituto Estatal de Educación 
para Adultos.

No
Instituto Estatal de 

Educación para 
Adultos

Proteger la sanidad y la inocuidad 
agroalimentaria, animal y vegetal,                                      

Salud humana,                                                    
Medio ambiente,                                                              

Recursos naturales,                                                              
Derechos e interés del consumidor,                                   

Armas de fuego y explosivos,                        
Sector financiero                                                                      

Protección contra riesgos sanitarios, 
Seguridad de los productos no 

alimentarios y protección del consumidor,                                                                   
Infraestructura y/o construcción,                                               

Salud Pública, medicamentos, asistencia 
sanitaria y/o sanidad,                                                                                                       

Seguridad, protección y salud laboral,                                                                                                    
Transporte,                                                         

Seguridad nuclear,                                                                     
Turismo. 

Todo el personal del Instituto Estatal de 
Educación para Adultos.

INTRODUCCIÓN 
OBJETIVO 

PARTICIPANTES
CONTENIDO DEL MANUAL - ÍNDICE

Mantener el respaldo de la 

información organizado, 
actualizado y bien configurado 

para facilitar el acceso a la 
información que se generar en la 
operación del  Instituto Estatal de 
Educación para Adultos, así como 

minimizar la posibilidad de la 
persida de ésta.

Tecnologías de la 
Información y 

comunicaciones
No No aplica No aplica

Decreto de creación, 
Reglamento Interior 

y Manual de 
Organización del  

Instituto Estatal de 
Educación para 

Adultos.

No aplica No aplica No aplica
https://transparencia.puebla.gob.mx/docs2024/adjuntos/45/1128_17164

95856_bc85418067ac3301379431fe37854a1e.pdf

Instituto Estatal de Educación para AdultosRegistro Estatal de Regulaciones

http://transparencia.puebla.gob.mx/docs/adjuntos/982_1477673891_1d02a0f2a8a22627c104a5b4c910e218.pdf
http://transparencia.puebla.gob.mx/docs/adjuntos/982_1477673891_1d02a0f2a8a22627c104a5b4c910e218.pdf
https://transparencia.puebla.gob.mx/docs/adjuntos/45/641_1697843128_2c932f314c359caff358f3f227b6bcd6.pdf
https://transparencia.puebla.gob.mx/docs/adjuntos/45/641_1697843128_2c932f314c359caff358f3f227b6bcd6.pdf
https://transparencia.puebla.gob.mx/docs/adjuntos/489_1644526173_f312afc9b26fc821faaa37a3529dcc75.pdf
https://transparencia.puebla.gob.mx/docs/adjuntos/489_1644526173_f312afc9b26fc821faaa37a3529dcc75.pdf
https://transparencia.puebla.gob.mx/docs/adjuntos/489_1658346434_80a339c12a0d9c75f336b5042a88e9a9.pdf
https://transparencia.puebla.gob.mx/docs/adjuntos/489_1658346434_80a339c12a0d9c75f336b5042a88e9a9.pdf
https://transparencia.puebla.gob.mx/docs2024/adjuntos/45/1128_1716496698_7fa36e26b92b3619d74560f85ad2adfc.pdf
https://transparencia.puebla.gob.mx/docs2024/adjuntos/45/1128_1716496698_7fa36e26b92b3619d74560f85ad2adfc.pdf
https://transparencia.puebla.gob.mx/docs2024/adjuntos/45/1128_1716495794_4a34f9042c2d678e2a323d4517b7950f.pdf
https://transparencia.puebla.gob.mx/docs2024/adjuntos/45/1128_1716495794_4a34f9042c2d678e2a323d4517b7950f.pdf
https://transparencia.puebla.gob.mx/docs2024/adjuntos/45/1128_1716495856_bc85418067ac3301379431fe37854a1e.pdf
https://transparencia.puebla.gob.mx/docs2024/adjuntos/45/1128_1716495856_bc85418067ac3301379431fe37854a1e.pdf

